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WEBSITE-DATENSCHUTZRICHTLINIE VON IBA 

 

Zuletzt aktualisiert am 31. Mai 2022 

IBA („IBA“, „uns“, „wir“ oder „unser“) verpflichtet sich, personenbezogene Daten zu schützen, 

Transparenz in Bezug auf die Verarbeitung personenbezogener Daten zu gewährleisten und die 

Privatsphäre des Nutzers („Sie“, „Ihr“, „Nutzer“) unserer Website zu schützen. Der Begriff „Website“ 

bezieht sich auf mehrere IBA-Webseiten: 

• https://iba-worldwide.com/; 

• https://www.iba-industrial.com/; 

• https://www.iba-radiopharmasolutions.com/; 

• https://www.iba-careers.com/; 

• https://ibastore.iba-worldwide.com; 

• https://www.iba-protontherapy.com/. 

Diese Website-Datenschutzrichtlinie regelt die Nutzung der von uns erhobenen Daten durch IBA, 

einschließlich aller personenbezogenen Daten. Personenbezogene Daten sind alle Informationen über 

eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person. Wir verwenden Ihre personenbezogenen 

Daten im Einklang mit allen geltenden Gesetzen. Aus diesen Gründen wird in dieser Website-

Datenschutzrichtlinie ausgeführt, welche Kategorien Ihrer personenbezogenen Daten IBA wie und aus 

welchem Grund verarbeitet und wie lange IBA beabsichtigt, die personenbezogenen Daten für die 

entsprechenden Zwecke zu speichern. 

Bitte beachten Sie, dass diese Website-Datenschutzrichtlinie nur für unsere Online-Aktivitäten und 

Besucher unserer Website in Bezug auf die Informationen, die sie teilen und/oder erheben, gilt. Diese 

Website-Datenschutzrichtlinie gilt nicht für Informationen, die offline erfasst werden. 

Die Hauptthemen dieser Website-Datenschutzrichtlinie sind: 

• IBA, Tätigkeiten und Kontaktinformationen 

• Von IBA erhobene Daten 

• Sicherheit, Datenübertragung, gemeinsame Nutzung und Datenspeicherung 

• Kinder und sensible Daten 

• Ihre Rechte 

• Cookies 

• Datenschutzrichtlinien von Drittanbietern 

• Aktualisierung dieser Richtlinie 

1 IBA, Tätigkeiten und Kontaktinformationen 

Über IBA 

Ion Beam Applications SA (IBA) hat seinen Sitz in 3 Chemin du Cyclotron, 1348 Louvain-la-Neuve, 

Belgien, und ist bei der Crossroads Bank of Enterprises (RPM Brabant Wallon) unter 0428.750.985 

registriert. IBA hat zudem zahlreiche Niederlassungen auf der ganzen Welt.  

https://iba-worldwide.com/
https://www.iba-industrial.com/
https://www.iba-radiopharmasolutions.com/
https://www.iba-careers.com/
https://ibastore.iba-worldwide.com/
https://www.iba-protontherapy.com/


 

Seite 2 von 20 

  

IBA ist als Datenverantwortlicher dafür verantwortlich, dass die Verarbeitung personenbezogener 

Daten mit den geltenden Datenschutzgesetzen, insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung, in 

Einklang steht. 

Aktivitäten von IBA 

Seit der Gründung hat IBA den Zweck des Unternehmens und sein Projekt immer in den Mittelpunkt 

seiner Aktivitäten gestellt. Dies findet in unserer Mission „Leben schützen, retten und verbessern“ 

Ausdruck. Als Unternehmen konzentrieren wir uns darauf, die richtige Balance zwischen unseren 

Stakeholdern zu finden: Ausbau unseres Marktanteils, Steigerung der Rendite für unsere Aktionäre, 

Verbesserung der Lebensqualität unserer Kunden, Patienten und Mitarbeiter und Beitrag zum 

Wohlergehen unserer Gesellschaft bei gleichzeitiger Erhaltung und Wiederherstellung der Gesundheit 

unseres Planeten. 

Kurz gesagt: IBA ist ein Medizintechnik-Unternehmen, das seine Aktivitäten auf Protonentherapie, 

Dosimetrie, Radiopharmazielösungen und Teilchenbeschleuniger für die Industrie konzentriert. 

Seit über dreißig Jahren trägt unsere Technologie auf der Grundlage der Teilchenphysik dazu bei, 

Kranke in unserer Gesellschaft zu behandeln. Diesen Wunsch spiegelt auch unsere Mission wider: 

Leben schützen, verbessern und retten. Dieses Ziel setzen wir auf verschiedene Arten um, die den 

verschiedenen beteiligten Akteuren Vorteile bringen. 

Kontaktinformationen 

IBA überprüft regelmäßig die Einhaltung dieser Website-Datenschutzrichtlinie. Fragen, Kommentare 

und Anregungen zu dieser Website-Datenschutzrichtlinie sind willkommen und sollten zunächst an 

den IBA-Datenschutzbeauftragten über data-protection@iba-group.com oder per Post an 3 Chemin 

du Cyclotron, 1348 Louvain-la-Neuve, Belgien, gerichtet werden. 

Wenn IBA auf Ihre Fragen, Wünsche oder Bedenken nicht zufriedenstellend reagiert, können Sie sich 

für Rat, Unterstützung oder Beschwerden auch an folgende Personen wenden: 

• Der Datenschutzbeauftragte der IBA („DSB“) ist direkt unter data-protection@iba-group.com 

erreichbar. 

• Die belgische Aufsichtsbehörde (Autorité de protection des 

données/Gegevensberschermingsautoriteit) ist per E-Mail an contact@apd-gba.be, 

telefonisch unter +32 2 274 48 00 oder per Post an Rue de la Presse 35, 1000 Brüssel, Belgien, 

erreichbar. 

• Die Aufsichtsbehörde Ihres gewöhnlichen Aufenthalts. Weitere Informationen für EU-Bürger 

finden Sie hier. 

2. Von IBA erhobene Daten 

Für die Erbringung von Dienstleistungen wird eine Vielzahl von (personenbezogenen) Daten benötigt, 

wie z. B. den Betrieb der IBA-Website und deren Funktionen, u. a. das Abonnieren des IBA-Newsletters 

oder die Anmeldung zu einem Webinar. Da verschiedene Besucher verschiedene Dienste nutzen, die 

auf der IBA-Website zur Verfügung stehen, werden verschiedene Kategorien personenbezogener 

https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
mailto:data-protection@iba-group.com
mailto:data-protection@iba-group.com
mailto:contact@apd-gba.be
https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
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Daten erhoben und verarbeitet. Zum besseren Verständnis werden in diesem Abschnitt auf der IBA-

Website die verschiedenen Nutzerkategorien und die anwendbaren datenschutzrechtlichen 

Überlegungen, z. B. die Kategorien der erhobenen Daten oder die Funktionsweise integrierter Tools, 

erläutert. Unabhängig von den Besonderheiten der Dienstleistungen nutzt IBA keine vollständig 

automatisierte Entscheidungsfindung. 

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

Ihre personenbezogenen Daten werden angemessen und rechtsgemäß für bestimmte Zwecke 

erhoben, verarbeitet und weitergegeben. Diese Zwecke und die jeweiligen Rechtsgrundlagen sind im 

Folgenden aufgeführt:  

• Die Verarbeitung personenbezogener Daten ist erforderlich, um einer rechtlichen Verpflichtung 

nachzukommen (z. B. Überwachung der Chancengleichheit). 

• Die Verarbeitung personenbezogener Daten ist erforderlich, um einen Vertrag zu erfüllen oder 

Schritte vor Vertragsabschluss durchzuführen. IBA nutzt Ihre personenbezogenen Daten, um 

Geschäftstätigkeiten durchzuführen, vertragliche und rechtliche Verpflichtungen zu erfüllen, das 

Vertragsverhältnis zu verwalten, Produkte und Dienstleistungen anzubieten und das 

Kundenverhältnis zu stärken, was auch Analysen für (Direkt-)Marketingzwecke umfassen kann; 

• IBA oder ein Dritter hat ein berechtigtes Interesse an der Verarbeitung der personenbezogenen 

Daten, und dieses berechtigte Interesse beeinträchtigt Ihre Rechte und Freiheiten nicht in 

wesentlichem Maße (z. B., wenn Sie IBA über das Kontaktformular auf der Websitekontaktieren). 

Falls erforderlich kann IBA Ihre personenbezogenen Daten auch zum Schutz der Rechte und 

Freiheiten Dritter verwenden, beispielsweise im Falle der Verletzung von Rechten des geistigen 

Eigentums. 

• Sie haben IBA Ihre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erteilt. Dies ist 

beispielsweise der Fall, wenn Sie den Newsletter abonnieren oder sich auf der Karriere-Website 

bewerben. 

In solchen Fällen erhebt und verarbeitet IBA Ihre personenbezogenen Daten, wodurch wir Ihnen 

ausschließlich unsere Dienstleistungen zur Verfügung stellen, Ihre Anfrage(n) bearbeiten und darauf 

reagieren können. 

Nur die oben genannten Fälle können eine Verarbeitung personenbezogener Daten auf unserer 

Website darstellen.  

Da nicht alle Daten des Nutzers für jeden oben genannten Zweck verarbeitet werden, unterscheidet 

IBA zwischen acht Kategorien von Nutzern: 

• Besucher auf https://iba-worldwide.com/; 

• Besucher auf https://www.iba-industrial.com/; 

• Besucher auf https://www.iba-radiopharmasolutions.com/; 

• Besucher auf https://www.iba-careers.com/; 

• Besucher auf https://ibastore.iba-worldwide.com; 

• Besucher auf https://www.iba-protontherapy.com/; 

• Newsletter-Abonnenten; 

• Webinar-Teilnehmer. 
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Sobald Sie auf die IBA-Website zugreifen, werden einige allgemeine Informationen automatisch 

erfasst. Diese Daten werden in den sog. Server-Logfiles gespeichert und umfassen:  

• Zugriffsstatus, 

• Betriebssystem des Computers, 

• Datum und Uhrzeit des Zugriffs, 

• Domain-Name des Internetanbieters, 

• IP-Adresse des anfragenden Computers, 

• übertragene Datenmenge, 

• Webbrowsertyp, 

• Website, von der aus der Zugriff erfolgt. 

Die Erhebung und Verarbeitung dieser Daten ist für die korrekte Übermittlung der von Ihnen 

angeforderten Inhalte der Website technisch unverzichtbar. Um uns relevante Informationen über 

Ihre Aktivitäten auf der Website zur Verfügung zu stellen, werden diese Informationen von uns 

statistisch ausgewertet, um die Website-Darstellung und die zugrunde liegende Technologie zu 

optimieren.  

Besucher auf https://iba-worldwide.com/  

Dieser Abschnitt gilt für (personenbezogene) Daten, die IBA erhebt und verarbeitet, wenn Sie die IBA-

Website besuchen und/oder deren Tools und Plugins nutzen. In diesem Abschnitt beziehen sich „Sie“ 

und „Ihr“ auf Besucher von https://iba-worldwide.com/. 

Die Website wird von Amazon Technologies, Inc. in Frankfurt am Main gehostet. 

Informationen, die wir erheben 

Zusätzlich zu den allgemeinen Informationen werden Daten erhoben, wenn Sie einzelne oder mehrere 

Tools und Plugins der Website nutzen: 

• IP-Adresse, einmalige ID und ClientID (von Google Analytics); 

• Verhalten und Stimme im Internet (von Hotjar, Kissmetrics, Facebook Pixel, Doofinder) 

• URL, Referrer-URL, IP-Adresse, Geräte- und Browsereigenschaften (von User Agent) und 

Zeitstempel (von LinkedIn Insight Tag); 

• Benutzerabfragen (von Doofinder). 

Zusätzliche Tools und Plugins 

Google Tag Manager 

Um die Stabilität und Leistung des Systems zu überwachen, kann Google Tag Manager einige 

aggregierte Daten über die Tag-Nutzung erheben. Diese Daten enthalten keine Benutzer-IP-Adressen 

oder benutzerspezifische Kennungen, die einer bestimmten Person zugeordnet werden könnten. 

Anders als bei Daten in Standard-HTTP-Anfrageprotokollen, die alle innerhalb von 14 Tagen nach 

Erhalt gelöscht werden, werden mit Google Tag Manager keine Informationen über Besucher der 

Properties unserer Kunden erhoben, gespeichert oder geteilt. Das gilt auch für die URLs besuchter 

Seiten. Tag Manager arbeitet nahtlos mit Google und Drittanbieter-Tags zusammen. 

https://iba-worldwide.com/
https://iba-worldwide.com/
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Weitere Informationen zu den Nutzungsbedingungen und den Datenschutzbestimmungen von Google 

finden Sie hier. 

Google Analytics 

Die IBA Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst von Google, Inc. („Google“). 

Google Analytics verwendet sog. „Cookies“ –Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden 

und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie 

erzeugten Informationen über Ihre Aktivitäten auf der Website werden in der Regel an einen Server 

von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Da wir jedoch die Anonymisierung von IP-

Adressen auf unserer Website aktiviert haben, wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von 

Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder anderen Mitgliedstaaten des Europäischen 

Wirtschaftsraums (EWR) gekürzt, bevor sie in die Vereinigten Staaten übermittelt wird. Nur in 

Ausnahmefällen wird Ihre volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und 

dort gekürzt. Im Auftrag des Website-Betreibers, IBA, nutzt Google diese Informationen, um Ihre 

Nutzung der Website auszuwerten, um Aktivitätsberichte über die Website zu erstellen und um 

weitere mit der Website- und Internetnutzung verbundene Dienstleistungen für den Website-

Betreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-

Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt.  

Sie können die Speicherung von Cookies blockieren, indem Sie die entsprechenden Einstellungen in 

Ihrem Browser vornehmen. Bedenken Sie aber, dass Sie dann möglicherweise nicht mehr in der Lage 

sind, alle Funktionen der Website in vollem Umfang zu nutzen. Des Weiteren können Sie verhindern, 

dass Google mittels Cookies Informationen über Ihre Nutzung der Website (einschließlich Ihrer IP-

Adresse) sammelt und diese Informationen verarbeitet, indem Sie das hier verfügbare Browser-Plugin 

herunterladen und installieren. 

Sie können auch verhindern, dass Google Analytics Daten sammelt, indem Sie auf den folgenden Link 

klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der eine zukünftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch 

der Website verhindert. Weitere Informationen zu den Nutzungsbedingungen und den 

Datenschutzbestimmungen von Google finden Sie hier. 

Hotjar 

Hotjar ist ein Tool, das Ihr Online-Verhalten und Ihre Stimme aufzeigt. Durch die Kombination von 

Analyse- und Feedback-Tools vermittelt Hotjar durch eine klare visuelle Darstellung der Daten ein Bild, 

wie Benutzerfreundlichkeit und Performance-/Konvertierungsraten der Website verbessert werden 

können. 

Es bietet vier ergänzende Funktionen: 

• Heatmaps, die die häufig angeklickten Bereiche auf der Website hervorheben und auf die Sie 

Ihre Aufmerksamkeit richten 

• Gerätetypidentifizierung, die die Analyse Ihrer Präferenzen und Ihres Verhaltens auf jedem 

Gerätetyp (Smartphone, PC, Tablet usw.) erleichtert 

• Aufnahmen von Aufzeichnungen, die es ermöglichen, eine Film jeder Sitzung, die auf der 

Website stattgefunden hat, anzusehen 

https://policies.google.com/terms
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/eula.html?hl=en
https://policies.google.com/terms
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• Rückmeldungen, Befragungen und Umfragen, sodass wir Sie direkt nach Ihrem Feedback 

fragen können. 

Für weitere Informationen lesen Sie bitte die Datenschutzbestimmungen von Hotjar. 

Facebook Pixel 

Ein Facebook-Pixel ist ein Code, den IBA auf der Website platziert. Es sammelt Daten, die dabei helfen, 

Conversions aus Facebook-Anzeigen zu verfolgen, einschließlich Websiteverhalten und 

geräteübergreifender Aktivitäten, Anzeigen zu optimieren, Zielgruppen für zukünftige Anzeigen 

aufzubauen und eine Weitervermarktung an Personen zu erreichen, die bereits in irgendeiner Weise 

auf der Website agiert haben. 

Weitere Informationen finden Sie in den Datenschutzrichtlinien von Facebook sowie in den Optionen 

für Personalisierung und Opt-out.   

LinkedIn Insight Tag 

Ein LinkedIn Insight Tag ist ein Stück leichten JavaScript-Codes, den IBA der Website hinzufügt, um 

umfassende Kampagnenberichte zu ermöglichen und wertvolle Erkenntnisse über Sie zu gewinnen. 

IBA nutzt das Tag, um Konvertierungen zu verfolgen, Besuchern der Website erneut Werbung 

zukommen zu lassen und zusätzliche Erkenntnisse über Mitglieder zu gewinnen, die auf unsere 

Anzeigen klicken. 

LinkedIn Insight Tag ermöglicht die Erfassung von Daten zu Website-Besuchen, einschließlich URL, 

Referrer-URL, IP-Adresse, Geräte- und Browsereigenschaften (User Agent) und Zeitstempel. Die IP-

Adressen werden gekürzt oder gehasht (bei Verwendung zur Kontaktaufnahme mit Mitgliedern über 

Geräte hinweg), und direkte Identifikatoren werden innerhalb von sieben Tagen entfernt, um die 

Daten zu pseudonymisieren. Die restlichen pseudonymisierten Daten werden dann innerhalb von 

180 Tagen gelöscht. 

Für weitere Informationen lesen Sie bitte die Datenschutzbestimmungen von LinkedIn. 

Kissmetrics 

Kissmetrics ist ein personenbasiertes Analyseprodukt, das hilft, Kennzahlen zu identifizieren, 

verstehen und verbessern, die das Online-Geschäft stärken. Kissmetrics verfolgt jeden Ihrer Website-

Besuche, noch bevor Sie sich anmelden. Damit kann IBA Ihre zuvor anonymen Aktivitäten Ihren 

Aktivitäten nach der Anmeldung zuordnen. Dies ermöglicht uns zu verstehen, woher Sie kommen, was 

Sie getan haben und was Sie letztendlich dazu gebracht hat, unsere Website zu besuchen. 

Für weitere Informationen lesen Sie bitte die Datenschutzbestimmungen von Kissmetrics. 

Doofinder 

Doofinder ist eine intelligente Website-Suchmaschine, die auf künstlicher Intelligenz basiert und Ihre 

Sucherfahrung verbessert. Doofinder zeigt die Ergebnisse schnell an, sodass Sie ohne Verlassen der 

Startseite das finden, was Sie suchen. Ihre intelligente Technologie ist vorhersagend, dynamisch, 

https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/#enduserenglish
https://www.facebook.com/about/privacy/your-info#public-info
https://www.facebook.com/settings?tab=privacy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.kissmetrics.io/privacy/
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schnell und intuitiv. Sie lernt auch aus Ihrem Verhalten. Doofinder ist wirklich einfach zu bedienen und 

liefert Ergebnisse viel schneller als andere herkömmliche Suchmaschinen. Dank ihrer NLP-Technologie 

kann sie verstehen, was Sie suchen, indem sie Synonyme identifiziert und Tippfehler herausfiltert. Sie 

kann auch vorhersagen, was sie suchen wollen, und schlägt die besten Ergebnisse. 

Für weitere Informationen lesen Sie bitte die Datenschutzbestimmungen von Doofinder. 

Drupal 

Drupal ist eine Content-Management-Software. Sie wird bei der Entwicklung vieler Websites und 

Anwendungen genutzt. Drupal verfügt über hervorragende Standardfunktionen, wie einfache 

Inhaltserstellung, zuverlässige Leistung und hervorragende Sicherheit. Aber was sie auszeichnet, ist 

ihre Flexibilität. Modularität ist eines ihrer Kernprinzipien. Die Tools helfen Ihnen dabei, vielseitige, 

strukturierte Inhalte zu erstellen, die dynamische Web-Erlebnisse benötigen. Das Drupal-Projekt ist 

eine Open-Source-Software. Jeder kann sie herunterladen, verwenden, bearbeiten und mit anderen 

teilen. Sie basiert auf Prinzipien wie Zusammenarbeit, Globalismus und Innovation. 

Für weitere Informationen lesen Sie bitte die Datenschutzbestimmungen von Drupal. 

Besucher von https://www.iba-industrial.com/ 

Dieser Abschnitt gilt für (personenbezogene) Daten, die IBA erhebt und verarbeitet, wenn Sie die IBA-

Website besuchen und/oder deren Tools und Plugins nutzen. In diesem Abschnitt beziehen sich „Sie“ 

und „Ihr“ auf Besucher von https://www.iba-industrial.com/. 

Die Website wird von OVH SAS in Roubaix, Frankreich, gehostet. 

Informationen, die wir erheben 

Zusätzlich zu den allgemeinen Informationen werden Daten erhoben, wenn Sie einzelne oder mehrere 

Tools und Plugins der Website nutzen: 

• IP-Adressen, eindeutige IDs und ClientIDs (von Google Analytics) 

Zusätzliche Tools und Plugins 

Google Analytics 

Die IBA Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst von Google, Inc. („Google“). 

Google Analytics verwendet sog. „Cookies“ –Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden 

und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie 

erzeugten Informationen über Ihre Aktivitäten auf der Website werden in der Regel an einen Server 

von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Da wir jedoch die Anonymisierung von IP-

Adressen auf unserer Website aktiviert haben, wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von 

Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder anderen Mitgliedstaaten des Europäischen 

Wirtschaftsraums (EWR) gekürzt, bevor sie in die Vereinigten Staaten übermittelt wird. Nur in 

Ausnahmefällen wird Ihre volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und 

dort gekürzt. Im Auftrag des Website-Betreibers, IBA, nutzt Google diese Informationen, um Ihre 

https://www.doofinder.com/en/privacy-policy
https://www.drupal.org/privacy
https://www.iba-industrial.com/
https://www.iba-industrial.com/
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Nutzung der Website auszuwerten, um Aktivitätsberichte über die Website zu erstellen und um 

weitere mit der Website- und Internetnutzung verbundene Dienstleistungen für den Website-

Betreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-

Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt.  

Sie können die Speicherung von Cookies blockieren, indem Sie die entsprechenden Einstellungen in 

Ihrem Browser vornehmen. Bedenken Sie aber, dass Sie dann möglicherweise nicht mehr in der Lage 

sind, alle Funktionen der Website in vollem Umfang zu nutzen. Des Weiteren können Sie verhindern, 

dass Google mittels Cookies Informationen über Ihre Nutzung der Website (einschließlich Ihrer IP-

Adresse) sammelt und diese Informationen verarbeitet, indem Sie das hier verfügbare Browser-Plugin 

herunterladen und installieren. 

Sie können auch verhindern, dass Google Analytics Daten sammelt, indem Sie auf den folgenden Link 

klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der eine zukünftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch 

der Website verhindert. Weitere Informationen zu den Nutzungsbedingungen und den 

Datenschutzbestimmungen von Google finden Sie hier. 

Drupal 

Drupal ist eine Content-Management-Software. Sie wird bei der Entwicklung vieler Websites und 

Anwendungen genutzt. Drupal verfügt über hervorragende Standardfunktionen, wie einfache 

Inhaltserstellung, zuverlässige Leistung und hervorragende Sicherheit. Aber was sie auszeichnet, ist 

ihre Flexibilität. Modularität ist eines ihrer Kernprinzipien. Die Tools helfen Ihnen dabei, vielseitige, 

strukturierte Inhalte zu erstellen, die dynamische Web-Erlebnisse benötigen. 

Das Drupal-Projekt ist eine Open-Source-Software. Jeder kann sie herunterladen, verwenden, 

bearbeiten und mit anderen teilen. Sie basiert auf Prinzipien wie Zusammenarbeit, Globalismus und 

Innovation. 

Für weitere Informationen lesen Sie bitte die Datenschutzbestimmungen von Drupal. 

Besucher von https://www.iba-radiopharmasolutions.com/ 

Dieser Abschnitt gilt für (personenbezogene) Daten, die IBA erhebt und verarbeitet, wenn Sie die IBA-

Website besuchen und/oder deren Tools und Plugins nutzen. In diesem Abschnitt beziehen sich „Sie“ 

und „Ihr“ auf Besucher von https://www.iba-radiopharmasolutions.com/. 

Die Website wird von Amazon Technologies, Inc. in Newark, USA, gehostet. 

Informationen, die wir erheben 

Zusätzlich zu den allgemeinen Informationen werden Daten erhoben, wenn Sie einzelne oder mehrere 

Tools und Plugins der Website nutzen: 

• IP-Adressen, eindeutige IDs und ClientIDs (von Google Analytics) 

• Verhalten und Stimme im Internet (von Hotjar, Kissmetrics, Facebook Pixel, Doofinder) 

• Firma (von Pardot) 

• Kontaktdaten (von Pardot) 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/eula.html?hl=en
https://policies.google.com/terms
https://www.drupal.org/privacy
https://www.iba-radiopharmasolutions.com/
https://www.iba-radiopharmasolutions.com/
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• Kontodaten (von Pardot) 

• Marketing- und Kommunikationspräferenzen (von Pardot) 

• Protokolldaten (von Pardot) 

• Inhalt der Kommunikation (per Kontaktformular, von Salesforce/Pardot) 

• E-Mail-Adresse (per Kontaktformular, von Salesforce/Pardot) 

• Name (von Salesforce/Pardot) 

• Telefonnummer (von Pardot/Salesforce). 

Zusätzliche Tools und Plugins 

Google Tag Manager 

Um die Stabilität und Leistung des Systems zu überwachen, kann Google Tag Manager einige 

aggregierte Daten über die Tag-Nutzung erheben. Diese Daten enthalten keine Benutzer-IP-Adressen 

oder benutzerspezifische Kennungen, die einer bestimmten Person zugeordnet werden könnten. 

Anders als bei Daten in Standard-HTTP-Anfrageprotokollen, die alle innerhalb von 14 Tagen nach 

Erhalt gelöscht werden, werden mit Google Tag Manager keine Informationen über Besucher der 

Properties unserer Kunden erhoben, gespeichert oder geteilt. Das gilt auch für die URLs besuchter 

Seiten. Tag Manager arbeitet nahtlos mit Google und Drittanbieter-Tags zusammen. 

Weitere Informationen zu den Nutzungsbedingungen und den Datenschutzbestimmungen von Google 

finden Sie hier. 

Google Analytics 

Die IBA Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst von Google, Inc. („Google“). 

Google Analytics verwendet sog. „Cookies“ –Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden 

und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie 

erzeugten Informationen über Ihre Aktivitäten auf der Website werden in der Regel an einen Server 

von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Da wir jedoch die Anonymisierung von IP-

Adressen auf unserer Website aktiviert haben, wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von 

Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder anderen Mitgliedstaaten des Europäischen 

Wirtschaftsraums (EWR) gekürzt, bevor sie in die Vereinigten Staaten übermittelt wird. Nur in 

Ausnahmefällen wird Ihre volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und 

dort gekürzt. Im Auftrag des Website-Betreibers, IBA, nutzt Google diese Informationen, um Ihre 

Nutzung der Website auszuwerten, um Aktivitätsberichte über die Website zu erstellen und um 

weitere mit der Website- und Internetnutzung verbundene Dienstleistungen für den Website-

Betreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-

Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt.  

Sie können die Speicherung von Cookies blockieren, indem Sie die entsprechenden Einstellungen in 

Ihrem Browser vornehmen. Bedenken Sie aber, dass Sie dann möglicherweise nicht mehr in der Lage 

sind, alle Funktionen der Website in vollem Umfang zu nutzen. Des Weiteren können Sie verhindern, 

dass Google mittels Cookies Informationen über Ihre Nutzung der Website (einschließlich Ihrer IP-

Adresse) sammelt und diese Informationen verarbeitet, indem Sie das hier verfügbare Browser-Plugin 

herunterladen und installieren. 

https://policies.google.com/terms
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
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Sie können auch verhindern, dass Google Analytics Daten sammelt, indem Sie auf den folgenden Link 

klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der eine zukünftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch 

der Website verhindert. Weitere Informationen zu den Nutzungsbedingungen und den 

Datenschutzbestimmungen von Google finden Sie hier. 

Hotjar 

Hotjar ist ein Tool, das das Online-Verhalten und die Stimme von Besuchern aufzeigt. Durch die 

Kombination von Analyse- und Feedback-Tools vermittelt Hotjar durch eine klare visuelle Darstellung 

der Daten ein Bild, wie Benutzerfreundlichkeit und Performance-/Konvertierungsraten der Website 

verbessert werden können. 

Es bietet vier ergänzende Funktionen: 

• Heatmaps, die die häufig angeklickten Bereiche auf der Website hervorheben und auf die Sie 

Ihre Aufmerksamkeit richten 

• Gerätetypidentifizierung, die die Analyse Ihrer Präferenzen und Ihres Verhaltens auf jedem 

Gerätetyp (Smartphone, PC, Tablet usw.) erleichtert 

• Aufnahmen von Aufzeichnungen, die es ermöglichen, eine Film jeder Sitzung, die auf der 

Website stattgefunden hat, anzusehen 

• Rückmeldungen, Befragungen und Umfragen, sodass wir Sie direkt nach Ihrem Feedback 

fragen können. 

Für weitere Informationen lesen Sie bitte die Datenschutzbestimmungen von Hotjar. 

Pardot (SalesForce) 

Pardot ist eine B2B-Marketing-Automatisierungsprogramm von Salesforce, das es uns ermöglicht, 

potenzielle Kunden zu identifizieren, die am ehesten zu festen Kunden werden. Es bietet eine 

Marketing-Automatisierungslösung in Form eines Tools, das uns bei unseren Marketing-Aufgaben 

unterstützt, Workflows optimiert und die Ergebnisse unserer Kampagnen misst. Es kann als zentrale 

Marketing-Datenbank fungieren und uns helfen, personalisierte, segmentierte und zeitlich passende 

Marketing-Erfahrungen für Sie zu erstellen. Über das Programm können wir Sie auf die richtige Weise 

und zur richtigen Zeit kontaktieren, zum Beispiel über: 

• Analysen 

• E-Mail 

• Soziale Medien 

• Vertrieb 

• Werbung 

• Analyse der Telefonverbindungsdaten. 

Für weitere Informationen lesen Sie bitte die Datenschutzbestimmungen von Pardot. 

Drupal 

Drupal ist eine Content-Management-Software. Sie wird bei der Entwicklung vieler Websites und 

Anwendungen genutzt. Drupal verfügt über hervorragende Standardfunktionen, wie einfache 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/eula.html?hl=en
https://policies.google.com/terms
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/#enduserenglish
https://www.salesforce.com/company/privacy/
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Inhaltserstellung, zuverlässige Leistung und hervorragende Sicherheit. Aber was sie auszeichnet, ist 

ihre Flexibilität. Modularität ist eines ihrer Kernprinzipien. Die Tools helfen Ihnen dabei, vielseitige, 

strukturierte Inhalte zu erstellen, die dynamische Web-Erlebnisse benötigen. 

Das Drupal-Projekt ist eine Open-Source-Software. Jeder kann sie herunterladen, verwenden, 

bearbeiten und mit anderen teilen. Sie basiert auf Prinzipien wie Zusammenarbeit, Globalismus und 

Innovation. 

Für weitere Informationen lesen Sie bitte die Datenschutzbestimmungen von Drupal. 

Besucher von https://www.iba-careers.com/ 

Dieser Abschnitt gilt für (personenbezogene) Daten, die IBA erhebt und verarbeitet, wenn Sie die IBA-

Website besuchen und/oder deren Tools und Plugins nutzen. In diesem Abschnitt beziehen sich „Sie“ 

und „Ihr“ auf Besucher von https://www.iba-careers.com/. 

Die Website wird von OVH SAS in Zaventem, Belgien, gehostet. 

Informationen, die wir erheben 

Zusätzlich zu den allgemeinen Informationen werden Daten erhoben, wenn Sie einzelne oder mehrere 

Tools und Plugins der Website nutzen: 

• IP-Adressen, eindeutige IDs und ClientIDs (von Google Analytics) 

Zusätzliche Tools und Plugins 

Google Tag Manager 

Um die Stabilität und Leistung des Systems zu überwachen, kann Google Tag Manager einige 

aggregierte Daten über die Tag-Nutzung erheben. Diese Daten enthalten keine Benutzer-IP-Adressen 

oder benutzerspezifische Kennungen, die einer bestimmten Person zugeordnet werden könnten. 

Anders als bei Daten in Standard-HTTP-Anfrageprotokollen, die alle innerhalb von 14 Tagen nach 

Erhalt gelöscht werden, werden mit Google Tag Manager keine Informationen über Besucher der 

Properties unserer Kunden erhoben, gespeichert oder geteilt. Das gilt auch für die URLs besuchter 

Seiten. Tag Manager arbeitet nahtlos mit Google und Drittanbieter-Tags zusammen. 

Weitere Informationen zu den Nutzungsbedingungen und den Datenschutzbestimmungen von Google 

finden Sie hier. 

Google Analytics 

Die IBA Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst von Google, Inc. („Google“). 

Google Analytics verwendet sog. „Cookies“ –Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden 

und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie 

erzeugten Informationen über Ihre Aktivitäten auf der Website werden in der Regel an einen Server 

von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Da wir jedoch die Anonymisierung von IP-

Adressen auf unserer Website aktiviert haben, wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von 

https://www.drupal.org/privacy
https://www.iba-careers.com/
https://www.iba-careers.com/
https://policies.google.com/terms
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Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder anderen Mitgliedstaaten des Europäischen 

Wirtschaftsraums (EWR) gekürzt, bevor sie in die Vereinigten Staaten übermittelt wird. Nur in 

Ausnahmefällen wird Ihre volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und 

dort gekürzt. Im Auftrag des Website-Betreibers, IBA, nutzt Google diese Informationen, um Ihre 

Nutzung der Website auszuwerten, um Aktivitätsberichte über die Website zu erstellen und um 

weitere mit der Website- und Internetnutzung verbundene Dienstleistungen für den Website-

Betreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-

Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt.  

Sie können die Speicherung von Cookies blockieren, indem Sie die entsprechenden Einstellungen in 

Ihrem Browser vornehmen. Bedenken Sie aber, dass Sie dann möglicherweise nicht mehr in der Lage 

sind, alle Funktionen der Website in vollem Umfang zu nutzen. Des Weiteren können Sie verhindern, 

dass Google mittels Cookies Informationen über Ihre Nutzung der Website (einschließlich Ihrer IP-

Adresse) sammelt und diese Informationen verarbeitet, indem Sie das hier verfügbare Browser-Plugin 

herunterladen und installieren. 

Sie können auch verhindern, dass Google Analytics Daten sammelt, indem Sie auf den folgenden Link 

klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der eine zukünftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch 

der Website verhindert. Weitere Informationen zu den Nutzungsbedingungen und den 

Datenschutzbestimmungen von Google finden Sie hier. 

Besucher von https://ibastore.iba-worldwide.com 

Dieser Abschnitt gilt für (personenbezogene) Daten, die IBA erhebt und verarbeitet, wenn Sie die IBA-

Website besuchen und/oder deren Tools und Plugins nutzen. In diesem Abschnitt beziehen sich „Sie“ 

und „Ihr“ auf Besucher von https://ibastore.iba-worldwide.com. 

Die Website wird von Salesforce.com in Frankfurt, Deutschland, gehostet. 

Informationen, die wir erheben 

Zusätzlich zu den allgemeinen Informationen werden Daten erhoben, wenn Sie einzelne oder mehrere 

Tools und Plugins der Website nutzen:  

• Benutzerprofil (von Pardot) 

• Kontoinformationen (von Pardot) 

• Lieferinformationen (von Pardot) 

• Kaufhistorie (von Pardot). 

Zusätzliche Tools und Plugins 

Pardot (SalesForce) 

Pardot ist eine B2B-Marketing-Automatisierungsprogramm von Salesforce, das es uns ermöglicht, 

potenzielle Kunden zu identifizieren, die am ehesten zu festen Kunden werden. Es bietet eine 

Marketing-Automatisierungslösung in Form eines Tools, das uns bei unseren Marketing-Aufgaben 

unterstützt, Workflows optimiert und die Ergebnisse unserer Kampagnen misst. Es kann als zentrale 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/eula.html?hl=en
https://policies.google.com/terms
https://ibastore.iba-worldwide.com/
https://ibastore.iba-worldwide.com/
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Marketing-Datenbank fungieren und uns helfen, personalisierte, segmentierte und zeitlich passende 

Marketing-Erfahrungen für Sie zu erstellen. Über das Programm können wir Sie auf die richtige Weise 

und zur richtigen Zeit kontaktieren, zum Beispiel über: 

• Analysen 

• E-Mail 

• Soziale Medien 

• Vertrieb 

• Werbung 

• Analyse der Telefonverbindungsdaten. 

Für weitere Informationen lesen Sie bitte die Datenschutzbestimmungen von Pardot. 

Besucher von https://www.iba-protontherapy.com/ 

Dieser Abschnitt gilt für (personenbezogene) Daten, die IBA erhebt und verarbeitet, wenn Sie die IBA-

Website besuchen und/oder deren Tools und Plugins nutzen. In diesem Abschnitt beziehen sich „Sie“ 

und „Ihr“ auf Besucher von https://www.iba-protontherapy.com/. 

Die Website wird von Amazon.com, Inc. in Seattle, USA, gehostet. 

Informationen, die wir erheben 

Zusätzlich zu den allgemeinen Informationen werden Daten erhoben, wenn Sie einzelne oder mehrere 

Tools und Plugins der Website nutzen: 

• IP-Adressen, eindeutige IDs und ClientIDs (von Google Analytics) 

• Firma (von Pardot) 

• Kontaktdaten (von Pardot) 

• Kontodaten (von Pardot) 

• Marketing- und Kommunikationspräferenzen (von Pardot) 

• Protokolldaten (von Pardot) 

• Inhalt der Kommunikation (per Kontaktformular, von Salesforce/Pardot) 

• E-Mail-Adresse (per Kontaktformular, von Salesforce/Pardot) 

• Name (von Salesforce/Pardot) 

• Telefonnummer (von Pardot/Salesforce). 

Zusätzliche Tools und Plugins 

Google Analytics 

Die IBA Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst von Google, Inc. („Google“). 

Google Analytics verwendet sog. „Cookies“ –Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden 

und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie 

erzeugten Informationen über Ihre Aktivitäten auf der Website werden in der Regel an einen Server 

von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Da wir jedoch die Anonymisierung von IP-

Adressen auf unserer Website aktiviert haben, wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von 

https://www.salesforce.com/company/privacy/
https://www.iba-protontherapy.com/
https://www.iba-protontherapy.com/
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Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder anderen Mitgliedstaaten des Europäischen 

Wirtschaftsraums (EWR) gekürzt, bevor sie in die Vereinigten Staaten übermittelt wird. Nur in 

Ausnahmefällen wird Ihre volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und 

dort gekürzt. Im Auftrag des Website-Betreibers, IBA, nutzt Google diese Informationen, um Ihre 

Nutzung der Website auszuwerten, um Aktivitätsberichte über die Website zu erstellen und um 

weitere mit der Website- und Internetnutzung verbundene Dienstleistungen für den Website-

Betreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-

Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt.  

Sie können die Speicherung von Cookies blockieren, indem Sie die entsprechenden Einstellungen in 

Ihrem Browser vornehmen. Bedenken Sie aber, dass Sie dann möglicherweise nicht mehr in der Lage 

sind, alle Funktionen der Website in vollem Umfang zu nutzen. Des Weiteren können Sie verhindern, 

dass Google mittels Cookies Informationen über Ihre Nutzung der Website (einschließlich Ihrer IP-

Adresse) sammelt und diese Informationen verarbeitet, indem Sie das hier verfügbare Browser-Plugin 

herunterladen und installieren. 

Sie können auch verhindern, dass Google Analytics Daten sammelt, indem Sie auf den folgenden Link 

klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der eine zukünftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch 

der Website verhindert. Weitere Informationen zu den Nutzungsbedingungen und den 

Datenschutzbestimmungen von Google finden Sie hier. 

Pardot (SalesForce) 

Pardot ist eine B2B-Marketing-Automatisierungsprogramm von Salesforce, das es uns ermöglicht, 

potenzielle Kunden zu identifizieren, die am ehesten zu festen Kunden werden. Es bietet eine 

Marketing-Automatisierungslösung in Form eines Tools, das uns bei unseren Marketing-Aufgaben 

unterstützt, Workflows optimiert und die Ergebnisse unserer Kampagnen misst. Es kann als zentrale 

Marketing-Datenbank fungieren und uns helfen, personalisierte, segmentierte und zeitlich passende 

Marketing-Erfahrungen für Sie zu erstellen. Über das Programm können wir Sie auf die richtige Weise 

und zur richtigen Zeit kontaktieren, zum Beispiel über: 

• Analysen 

• E-Mail 

• Soziale Medien 

• Vertrieb 

• Werbung 

• Analyse der Telefonverbindungsdaten. 

Für weitere Informationen lesen Sie bitte die Datenschutzbestimmungen von Pardot. 

Drupal 

Drupal ist eine Content-Management-Software. Sie wird bei der Entwicklung vieler Websites und 

Anwendungen genutzt. Drupal verfügt über hervorragende Standardfunktionen, wie einfache 

Inhaltserstellung, zuverlässige Leistung und hervorragende Sicherheit. Aber was sie auszeichnet, ist 

ihre Flexibilität. Modularität ist eines ihrer Kernprinzipien. Die Tools helfen Ihnen dabei, vielseitige, 

strukturierte Inhalte zu erstellen, die dynamische Web-Erlebnisse benötigen. 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/eula.html?hl=en
https://policies.google.com/terms
https://www.salesforce.com/company/privacy/
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Das Drupal-Projekt ist eine Open-Source-Software. Jeder kann sie herunterladen, verwenden, 

bearbeiten und mit anderen teilen. Sie basiert auf Prinzipien wie Zusammenarbeit, Globalismus und 

Innovation. 

Für weitere Informationen lesen Sie bitte die Datenschutzbestimmungen von Drupal. 

Newsletter-Abonnenten 

Dieser Abschnitt gilt für (personenbezogene) Daten, die IBA erhebt und verarbeitet, wenn Sie sich für 

den IBA-Newsletter anmelden. In diesem Abschnitt beziehen sich „Sie“ und „Ihr“ auf Abonnenten. 

Wenn Sie den IBA-Newsletter abonnieren, werden die von Ihnen angegebenen Daten nicht für andere 

Zwecke verwendet. Abonnenten können auch per E-Mail über Umstände informiert werden, die für 

den Service oder die Registrierung relevant sind (wie Änderungen im Newsletterangebot oder 

technische Bedingungen). 

Informationen, die wir erheben 

Für eine erfolgreiche Registrierung benötigt IBA eine gültige E-Mail-Adresse. Zu diesem Zweck 

protokolliert IBA die Newsletter-Anmeldeanfragen, die Zusendung einer Bestätigungsanforderung per 

E-Mail und den Eingang der in darin angeforderten Antwort. Abgesehen davon wird IBA keine 

weiteren Daten erheben. Die Daten werden ausschließlich für den Newsletterversand verwendet und 

nicht an Dritte weitergegeben.  

Sie können Ihre Einwilligung zur Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten und zur Nutzung dieser 

Daten für den Newsletterversand jederzeit widerrufen. Einen entsprechenden Link finden Sie in jedem 

Newsletter. Darüber hinaus können Sie den Newsletter jederzeit direkt auf dieser Webseite 

abbestellen oder IBA über Ihren Abbestellungswunsch über die unten auf dieser Seite angegebenen 

Kanäle informieren.  

Zusätzliche Tools und Plugins 

Mailchimp 

Die Newsletter von IBA werden über den E-Mail-Anbieter „MailChimp“, eine Newsletter-

Vertriebsplattform der Rocket Science Group, LLC, 675 Ponce De Leon Ave NE #5000, Atlanta, 

GA 30308, USA, zugestellt. Für Details zu den Datenschutzrichtlinien des Mail-Anbieters klicken Sie 

bitte hier. Der E-Mail-Dienstleister wurde von uns mit der Verfolgung unserer berechtigten Interessen 

beauftragt.  

Der E-Mail-Dienstleister kann pseudonymisierte Empfängerdaten zur Verbesserung oder Optimierung 

seiner eigenen Dienste (z. B. Optimierung der Zustellung oder technischen Darstellung der Newsletter 

oder statistische Zwecke) verwenden. Der E-Mail-Dienstleister wird jedoch niemals Informationen 

über die IBA-Newsletter-Abonnenten selbst zur direkten Kontaktaufnahme oder zur Weitergabe an 

Dritte nutzen. 

https://www.drupal.org/privacy
https://mailchimp.com/legal/privacy/
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Webinar-Teilnehmer 

Dieser Abschnitt gilt für (personenbezogene) Daten, die IBA erhebt und verarbeitet, wenn Sie die IBA-

Website besuchen und/oder deren Tools und Plugins nutzen, um sich für ein Webinar anzumelden 

und daran teilzunehmen. In diesem Abschnitt beziehen sich „Sie“ und „Ihr“ auf Besucher. 

Informationen, die wir erheben 

Zusätzlich zu den allgemeinen Informationen werden Daten erhoben, wenn Sie sich für ein Webinar 

anmelden möchten: 

• Firma (von Pardot) 

• Kontaktdaten (von Pardot) 

• Kontodaten (von Pardot) 

• Marketing- und Kommunikationspräferenzen (von Pardot) 

• Protokolldaten (von Pardot) 

• Inhalt der Kommunikation (per Kontaktformular, von Salesforce/Pardot) 

• E-Mail-Adresse (per Kontaktformular, von Salesforce/Pardot) 

• Name (von Salesforce/Pardot) 

• Telefonnummer (von Pardot/Salesforce). 

Zusätzliche Tools und Plugins 

Pardot (SalesForce) 

Pardot ist eine B2B-Marketing-Automatisierungsprogramm von Salesforce, das es uns ermöglicht, 

potenzielle Kunden zu identifizieren, die am ehesten zu festen Kunden werden. Es bietet eine 

Marketing-Automatisierungslösung in Form eines Tools, das uns bei unseren Marketing-Aufgaben 

unterstützt, Workflows optimiert und die Ergebnisse unserer Kampagnen misst. Es kann als zentrale 

Marketing-Datenbank fungieren und uns helfen, personalisierte, segmentierte und zeitlich passende 

Marketing-Erfahrungen für Sie zu erstellen. Über das Programm können wir Sie auf die richtige Weise 

und zur richtigen Zeit kontaktieren, zum Beispiel über: 

• Analysen 

• E-Mail 

• Soziale Medien 

• Vertrieb 

• Werbung 

• Analyse der Telefonverbindungsdaten. 

Für weitere Informationen lesen Sie bitte die Datenschutzbestimmungen von Pardot. 

https://www.salesforce.com/company/privacy/
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3. Sicherheit, Datenübertragung, gemeinsame Nutzung und 

Datenspeicherung 

Sicherheit 

IBA hat ein spezialisiertes Sicherheitsteam. Ihre personenbezogenen Daten werden durch geeignete 

technische und organisatorische Maßnahmen vor unbefugtem oder unrechtmäßigem Umgang und 

versehentlichem Verlust, Zerstörung oder Schaden geschützt.  

Konkret ist die Datenübertragung von und zur Website verschlüsselt. IBA verwendet HTTPS als 

Übertragungsprotokoll für unsere Internetpräsenz, immer kombiniert mit den neuesten 

Verschlüsselungsprotokollen. Darüber hinaus bieten wir Ihnen eine Verschlüsselung der Inhalte bei 

Nutzung unserer Kontaktformulare, Online-Shop oder Bewerbungen auf Stellen. Diese Daten können 

nur von uns entschlüsselt werden. Darüber hinaus können Sie immer auf alternative 

Kommunikationskanäle (z. B. Post) zurückgreifen. 

Datenübertragung 

Innerhalb unseres Unternehmens stellen wir sicher, dass Ihre personenbezogenen Daten nur 

Personen zur Verfügung gestellt werden, die diese Daten tatsächlich benötigen. Wenn wir 

personenbezogene Daten in ein Drittland übermitteln, stellen wir sicher, dass diese Übermittlung mit 

den geltenden Datenschutzgesetzen im Einklang steht. 

Mit anderen Worten: Der Schutz Ihrer Rechte und Freiheiten bleibt auf demselben Niveau, auch wenn 

Ihre personenbezogenen Daten in anderen Ländern verarbeitet werden. 

Gemeinsame Nutzung und Datenspeicherung 

Die Aufbewahrungsfrist für jedes der von IBA verwendeten Cookies (unabhängig davon, ob unser 

eigenes Cookie oder ein Cookie eines in unserem Namen handelnden Dritten) wird in dem Cookie-

Fenster angegeben, das beim Öffnen einer IBA-Website-Cookie-Tabelle angezeigt wird. 

Falls Sie bestimmte auf der IBA-Website verfügbare Dienste in Anspruch nehmen, werden Ihre 

personenbezogenen Daten so lange gespeichert, wie dies für den Zweck, zu dem sie erhoben wurden, 

erforderlich oder gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben ist. Bitte beachten Sie, dass wir aufgrund 

zahlreicher gesetzlicher Aufbewahrungsfristen möglicherweise verpflichtet sind, Daten länger zu 

speichern. Gibt es keine längeren gesetzlichen Aufbewahrungsfristen, werden die Daten routinemäßig 

gelöscht, sobald sie ihren Zweck erfüllt haben.  

Darüber hinaus kann IBA Ihre personenbezogenen Daten speichern, wenn wir bestimmte Daten als 

Beweismittel in Rechtsstreitigkeiten innerhalb der gesetzlichen Verjährungsfristen verwenden 

müssen. 

Bei IBA gilt eine Datenaufbewahrungsrichtlinie, die die Aufbewahrungsfrist für jede einzelne Kategorie 

personenbezogener Daten beschreibt. Wenn wir keine personenbezogenen Daten mehr benötigen, 

löschen oder vernichten wir diese sicher. Aggregierte Daten, die Sie nicht identifizieren können (und 

für Berichterstattung und Analysen verwendet werden), werden so lange aufbewahrt, wie es 

kommerziell erforderlich ist. 
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4. Kinder und sensible Daten 

Kinder 

Keines der Internetangebote von IBA richtet sich explizit an Kinder unter 16 Jahren. IBA erhebt 

wissentlich keine personenbezogenen Daten von Personen unter 16 Jahren. Wenn IBA bei der 

Erhebung erfährt, dass Sie unter 16 Jahre alt sind, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht 

nutzen oder speichern. Wenn wir feststellen, dass wir unwissentlich personenbezogene Daten von 

einem Kind unter 16 Jahren erhoben haben, werden wir angemessene Anstrengungen unternehmen, 

um solche Informationen sofort aus unseren Aufzeichnungen zu löschen. 

Sensible Daten 

Sensible Daten werden verarbeitet, wenn Sie diese eindeutig veröffentlichen. Ansonsten zielen wir 

nicht auf die Verarbeitung sensibler Daten ab. 

5. Ihre Rechte 

Jeder Besucher der IBA-Website hat bestimmte Rechte in Bezug auf die Verarbeitung der 

personenbezogenen Daten gemäß den geltenden Datenschutzgesetzen. Entsprechend haben Sie die 

Möglichkeit, IBA zu kontaktieren und Ihre Rechte auszuüben. Dies bedeutet insbesondere: 

• Sie können Informationen über die Existenz der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten und Details der Verarbeitung anfordern, wie z. B.: 

o die Zwecke der Verarbeitung, 

o die Kategorien personenbezogener Daten, 

o die Empfänger oder Kategorien von Empfängern, an die personenbezogene Daten 

weitergegeben wurden oder werden, 

o die geplante Datenspeicherdauer, 

o die Existenz weiterer Rechte, die Sie haben, 

o angemessene Garantien, falls Ihre personenbezogenen Daten in ein Drittland 

übermittelt werden, und 

o das Bestehen von Prozessen der automatisierten Entscheidungsfindung, 

einschließlich Profiling, deren Funktionsweise und voraussichtlichen Folgen. 

• Sie können IBA auffordern, unrichtige personenbezogene Daten zu berichtigen oder zu 

vervollständigen, falls diese unvollständig sind. 

• Sie können in bestimmten Fällen die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen 

(wenn diese z. B. nicht mehr für die Verarbeitung erforderlich sind, Sie Ihre Einwilligung 

widerrufen haben oder sie unrechtmäßig verarbeitet wurden). 

• Unter bestimmten Umständen können Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

widersprechen, die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einschränken und/oder 

die Übertragbarkeit Ihrer personenbezogenen Daten verlangen (z. B. Übermittlung und/oder 

Auszug). 

• Wenn die IBA Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage Ihrer Einwilligung erhebt und 

verarbeitet, sind Sie berechtigt, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Der Widerruf der 

Einwilligung gilt nur für die Zukunft und berührt nicht die vorherige Verarbeitung 
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personenbezogener Daten. Außerdem wird die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

aus anderen Gründen als Ihrer Einwilligung nicht beeinträchtigt. 

• Wenn Sie der Ansicht sind, dass IBA nicht angemessen auf eine Beschwerde oder Bedenken in 

Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten reagiert hat, haben Sie das Recht, eine Beschwerde 

bei einer Aufsichtsbehörde über die Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten durch IBA einzureichen. Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an die 

Datenschutzbehörde in Ihrem Land (die Kontaktdaten der EU-Aufsichtsbehörden finden Sie 

hier). 

Alle Anträge auf Ausübung der oben beschriebenen Rechte werden im Einklang mit geltenden 

Datenschutzgesetzen behandelt und, wann immer möglich, bearbeitet. 

Solche Anfragen können an folgende E-Mail-Adresse gesendet werden: data-protection@iba-

group.com. Alternativ können Sie auch andere Kanäle nutzen, die in § 1 aufgeführt sind. 

Der Datenschutzbeauftragte ist dafür verantwortlich, dass Ihre Anfrage bearbeitet und beantwortet 

wird. IBA verpflichtet sich, Ihnen unverzüglich und in jedem Fall innerhalb eines Monats nach Eingang 

Ihrer Anfrage zu antworten. Unter Berücksichtigung der möglichen Komplexität und der Zahl der 

Anträge kann diese Frist um einen weiteren Monat verlängert werden. 

6. Cookies 

Wie jede andere Website verwendet auch die IBA Website sog. „Cookies“. Diese Cookies werden 

verwendet, um Informationen zu speichern, einschließlich der Präferenzen der Besucher und der 

Seiten auf der Website, die der Besucher aufgerufen oder besucht hat. Die Informationen werden 

verwendet, um Ihr Erlebnis zu optimieren, indem unser Webseiteninhalt für Ihren Browsertyp 

und/oder andere Informationen für Besucher angepasst werden. 

Für weitere Informationen über Cookies lesen Sie bitte die IBA-Cookie-Richtlinie. 

Um zu erfahren, welche Cookies eine IBA-Website verwendet, schauen Sie sich bitte das Cookie-Panel 

beim Öffnen der IBA-Website an. 

7. Datenschutzrichtlinien von Drittanbietern 

Die Website-Datenschutzrichtlinien von IBA gelten nicht für andere Werbetreibende, Websites, Tools, 

Plugins oder Cookies. Wir empfehlen Ihnen daher, die jeweiligen Datenschutzrichtlinien oder -

erklärungen dieser Dritten sorgfältig zu lesen, um genauere Informationen zu erhalten. Darin können 

deren Verfahren und Anweisungen zum Opt-out bei bestimmten Optionen ausgeführt werden. Bitte 

lesen Sie die relevanten Teile von § 2 über die geltenden Datenschutzrichtlinien von Drittanbietern. 

Sie können Cookies über Ihre individuellen Browseroptionen deaktivieren. Detailliertere 

Informationen über die Cookie-Verwaltung bei bestimmten Browsern finden Sie diese auf den 

jeweiligen Webseiten der Browser. 

6. Aktualisierung dieser Richtlinie 

Diese Website-Datenschutzrichtlinie kann von Zeit zu Zeit aktualisiert werden. IBA wird Sie 

angemessen sichtbar darüber unterrichten. Darüber hinaus führt IBA immer das Datum der letzten 

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
mailto:data-protection@iba-group.com
mailto:data-protection@iba-group.com
https://www.iba-worldwide.com/content/iba-cookie-policy
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Änderung der Website-Datenschutzrichtlinie am Anfang der Seite an, sodass Sie sehen können, wann 

sie zuletzt überarbeitet wurde. 

Diese Website-Datenschutzrichtlinie wurde zuletzt am 31. Mai 2022 aktualisiert. 


